COLEGIO ANTONIO VAN UDEN
AREA DE MATEMATICAS ESTADISTICA GRADO SEXTO CURSOS 602 JT
DOCENTE: BLADIMIR FERNANDO NINO LOPEZ

TIEMPO DE DESARROLLO: SEMANA del 14 de septiembre al 16 octubre de 2020. EI DESAROLLO SE ENVIARA AL CORREO
bladimirnino803@gmail.com

CONTEXTO MOTIVACIONAL: ¢{QUE HEMOS APRENDIDO
CRITERIOS DE EVALUACION:

1) El trabajo evidencia que el estudiante construye tablas de frecuencia, diagrama de barras y halla la media o
promedio de un conjunto de datos.

2) Eltrabajo esta bien presentado, debidamente marcado, y el contenido es claro y comprensible.

3) Laevidencia de trabajo es entregada en los tiempos acordados.

METODOS DE RECOLECCION DE DATOS ACTIVIDADS

Los siguientes datos corresponden al nimero de metros cubicos de agua que un grupo de 30 encuestados gastan
bimestralmente en su casa a partir de ellos construya una tabla de frecuencia, diagrama de barras y hallar la media
o promedio.
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TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

£ La recoleccion de datos se refiere al uso de una gran
‘\ diversidad de técnicas y herramientas que pueden ser
)= utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de
1 informacion, los cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta,
el cuestionario, la observacion, el diagrama de flujo y el

diccionario de datos.

Todos estos instrumentos se aplicaran en un momento en

particular, con la finalidad de buscar informacion que sera util a

una investigacion en comun. En la presente investigacion trata

con detalle los pasos que se debe seguir en el proceso de
recoleccion de datos, con las técnicas ya antes nombradas.

Las 5 principales técnicas de recoleccion de datos son:

1. Entrevistas

2. La encuesta

3. La observacion

4. Diccionario de datos
5. Diagrama de flujo

ENTREVISTA

La entrevista es una conversacion dirigida, con un propésito especifico y que usa
un formato de preguntas y respuestas.

Se establece asi un didlogo, pero un didlogo peculiar, asimétrico, donde una de
las partes busca recoger informaciones y la otra se nos presenta como fuente de
estas informaciones.
Una entrevista es un dialogo en el que la persona (entrevistador), generalmente un
periodista hace una serie de preguntas a otra persona (entrevistado), con el fin de
conocer mejor sus ideas, sus sentimientos su forma de actuar.
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TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Preparacion de la Entrevista

1. Determinar la posicién que ocupa de la organizacion el futuro entrevistado,
sus responsabilidades basicas, actividades, etc. (Investigacion).

2. Preparar las preguntas que van a plantearse, y los documentos necesarios
(Organizacién).

3. Fijar un limite de tiempo y preparar la agenda para la entrevista. (Sicologia).

4. Elegir un lugar donde se puede conducir la entrevista con la mayor
comodidad (Sicologia).

5. Hacer la cita con la debida anticipacién (Planeacion).

Tipo de preguntas

*Preguntas abiertas: Son aquellas preguntas que describen hechos o situaciones
por parte del entrevistado con una gran cantidad de detalles que a juicio del
entrevistado son importantes.

*Preguntas cerradas :En las preguntas cerradas las respuestas posibles estan
cerradas al entrevistado, debido a que solamente puede responder con un numero
finito, tal como “ninguno”, “uno”, o “quince”. Una pregunta cerrada limita las
respuestas disponibles al entrevistado.

(&

OBSERVACION

La observacion es otra técnica util para el analista en su proceso de investigacion,
consiste en observar a las personas cuando efectdan su trabajo.

La observacién es una técnica de observacion de hechos durante la cual el
analista participa activamente actia como espectador de las actividades llevadas
a cabo por una persona para conocer mejor su sistema.

El propésito de la observacion es multiple, permite al analista determinar que se
esta haciendo, como se esta haciendo, quien lo hace, cuando se lleva a cabo,
cuanto tiempo toma, donde se hace y porque se hace.
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TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Tipos de observacion
El analista puede observar de tres maneras basicas:

« Puede observar a una persona o actividad sin que el observado se de
cuenta y sin interactuar por parte del propio analista.

« El analista puede observar una operacién sin intervenir para nada pero
estando la persona observada enteramente consiente de la observacion.

« Se puede observar y estar en contacto con las personas observadas. La
interrogacion puede consistir simplemente en preguntar respecto a una
actividad especifica, pedir una explicacion, etc.

La observacién puede emplearse para verificar los resultados de una entrevista, o
bien como preparacién de la misma. También es otra técnica valiosa para
recopilar datos que implican relaciones. La observacién tiende a adquirir mayor
sentido al nivel técnico del procesamiento de datos, donde las tareas se
cuantifican mas faciimente. Entre estas tareas encontramos la recopilacion,
acumulacion y transformacién de los datos.

Pasos de la observacion

1. Determinar y definir aquello que se va a observar.

2. Estimar el tiempo necesario de observacion.

3. Obtener la autorizacion para llevar a cabo la observacion.

4. Explicar a |las personas que van a ser observadas lo que se va hacer y las
razones para ello.

/’ ”"‘| LA ENCUESTA.

Una encuesta es un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra
representativa de la poblacién o instituciones, con el fin de conocer estados de
opinién o hechos especificos.

La intencion de la encuesta no es describir los individuos particulares quienes, por
azar, son parte de la muestra sino obtener un perfil compuesto de la poblacion.

Una ‘"encuesta" recoge informacion de una "muestra." Una "muestra" es
usualmente sélo una porciéon de la poblacién bajo estudio.
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CUESTIONARIO

Los cuestionarios proporcionan una alternativa muy atil para la entrevista; si
embargo, existen ciertas caracteristicas que pueden ser apropiada en algunas
situaciones e inapropiadas en otra. Al igual que la entrevistas, deben disefarse
cuidadosamente para una maxima efectividad.

Seleccion de formas para cuestionarios

El desarrollo y distribucion de los cuestionarios; por lo tanto, el tiempo invertido en
esto debe utilizarse en una forma inteligente. También es importante el formato y
contenido de las preguntas en la recopilaciéon de hechos significativos.

Existen dos formas de cuestionarios para recabar datos: cuestionarios abiertos y
cerrados, y se aplican dependiendo de si los analistas conocen de antemano
todas las posibles respuestas de las preguntas y pueden incluirlas. Con frecuencia
se utilizan ambas formas en los estudios de sistemas.

Cuestionario Abierto

Al igual que las entrevistas, los cuestionarios pueden ser abiertos y se aplican
cuando se quieren conocer los sentimientos, opiniones y experiencias generales;
también son Utiles al explorar el problema basico, por ejemplo, un analista que
utiliza cuestionarios para estudiar los métodos de verificacion de crédito, es un
medio.

El formato abierto proporciona una amplia oportunidad para quienes respondan
escriba las razones de sus ideas. Algunas personas sin embargo, encuentran mas
facil escoger una de un conjunto de respuestas preparadas que pensar por si
mismas.

Cuestionario Cerrado

El cuestionario cerrado limita las respuestas posibles del interrogado. Por medio
de un cuidadoso estilo en la pregunta, el analista puede controlar el marco de
referencia. Este formato es el método para obtener informacion sobre los hechos.
También fuerza a los individuos para que tomen una posicién y forma su opinién
sobre los aspectos importantes.
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Para la entrega de las evidencias de trabajo solo debe enviar la solucidn del cuestionario y no se trata de trascribir
el articulo si no ser muy puntual por lo tanto no es necesario que imprima todas las hoja y solo debe hacer la
lectura Bendiciones.



